
นโยบายคุ(มครองข(อมูลส1วนบุคคล  

สำหรับลูกค(าของ บริษัท สยาม ทีซี เทคโนโลย ีจำกัด  

  

ปรับปรุงล)าสุด: วันที่ 10 ธันวาคม 2567 

 

ฉบับย1อ 

 

บริษัท สยาม ทีซี เทคโนโลยี จำกัด (ต)อไปนี้จะเรียกว)า “บริษัทฯ”) ประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPา, 

กรรมการบริษัท (บุคคลภายนอก) และผูPติดต)อประสานงาน (ต)อไปนี้จะเรียกรวมว)า “ท1าน”) ซึ่งจะไดPรับการดูแลตามมาตรฐาน

สูงสุดสอดคลPองกับพระราชบัญญัติคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ(มครองข(อมูลส1วนบุคคลฯ”) โดยท)าน

สามารถดูรายละเอียดของนโยบายคุ PมครองขPอมูลส)วนบุคคลสำหรับลูกคPา (“นโยบายคุ (มครองข(อมูลส1วนบุคคลฯ”)  

ฉบับเต็มไดP ผ)านทาง QR Code ดPานล)างนี้ อย)างไรก็ตาม ท)านสามารถอ)านสรุปเบื ้องตPนของนโยบายคุ PมครองขPอมูล 

ส)วนบุคคลฯ ดPานล)างเพื่อความสะดวก  

 

หัวข(อ ข(อมูลโดยสรุป 

บริษัทฯ 

ประมวลผลข(อมูล

อะไรบ(าง? 

บริษัทฯ ประมวลผลขPอมูลตามที่ไดPเก็บรวบรวม

จากท)าน ไดPแก) ขPอมูลอัตลักษณi, ขPอมูลเกี่ยวกับ

การทำงาน, ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ, ขPอมูลเกี่ยวกับ

การเงิน, ขPอมูลเกี่ยวกับการทำธุรกรรม, เอกสาร

หลักฐาน และขPอมูลที่เกี่ยวขPอง เปjนตPน 

บริษัทฯ ใช(ข(อมูล

อย1างไร? 

บริษัทฯ ใชPขPอมูลส)วนบุคคลเพื่อการดำเนินการ

ท ั ้ ง หลายตามว ั ตถ ุ ป ระส งค i ขอ ง  บร ิ ษ ั ทฯ  

ซ ึ ่ ง ได P อธ ิบาย เหต ุผลความจำ เป jนและฐาน 

การประมวลผลที่เกี่ยวขPองไวPในนโยบายคุPมครอง

ขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี ้

บริษัทฯ ส1งข(อมูล

ให(ใคร? 

บริษัทฯ อาจจำเปjนตPองส)งและ/หรือเปmดเผยขPอมูล 

ส )วนบ ุคคลของท )านไปย ังหน )วยงานภายนอก 

ตามเหตุผลความจำเปjนที่ไดPอธิบายไวPในนโยบาย

คุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้ และรายการ

หน)วยงานที่มีการส)งขPอมูล 

ผู(ใช(บริการ

สามารถทำอะไรได(

บ(าง? 

ท)านสามารถใชPสิทธิของเจPาของขPอมูลซึ ่งรวมถึง 

การเขPาถึง, การแกPไข และการลบขPอมูลส)วนบุคคล 

และสิทธ ิอ ื ่น ๆ ตามที ่ได Pอธ ิบายไวPในนโยบาย

คุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี ้

การเปลี่ยนแปลง

นโยบาย 

บริษัทฯ จะแจPงใหPท)านทราบเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

นโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี ้ 

 

 

QR Code 



นโยบายคุ)มครองข)อมูลส2วนบุคคลฯ 

 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค>ของนโยบายคุ)มครองข)อมูลส2วนบุคคลฯ 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข)อมูลส2วนบุคคลใดบ)าง 

3. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข)อมูลส2วนบุคคลอย2างไร 

4. บริษัทฯ ใช)ข)อมูลส2วนบุคคลอย2างไร 

5. การใช)ข)อมูลส2วนบุคคลร2วมกันกับหน2วยงานภายนอก 

6. การส2งหรือโอนข)อมูลไปยังต2างประเทศ 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข)อมูลส2วนบุคคล 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข)อมูลส2วนบุคคล 

9. สิทธิของเจ)าของข)อมูลส2วนบุคคล 

10.  การทบทวนและปรับปรุงนโยบายน้ี 

 

  



1. ขอบเขตและวัตถุประสงค>ของนโยบายคุ)มครองข)อมูลส2วนบุคคลฯ 

 
เอกสารนี ้เปjนนโยบายคุ PมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ สำหรับลูกคPาของ บริษัท สยาม ทีซี เทคโนโลยี จำกัด  

โดยบริษัทฯ มีฐานะเปjนผูPควบคุมขPอมูลส)วนบุคคลตามกฎหมายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ซึ่งนโยบายคุPมครองขPอมูล 

ส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้จะไดPอธิบายว)าบริษัทฯ ไดPเก็บรวบรวมและใชPขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPา ตามขอบเขตและวัตถุประสงคi

ของบริษัทฯ  

  

รายละเอียดการติดต1อผู(ควบคุมข(อมูลส1วนบุคคล 

บริษัท สยาม ทีซี เทคโนโลย ีจำกัด  

235/1  ถนนราษฎร iพ ัฒนา  แขวงราษฎร iพ ัฒนา  เขตสะพานสู ง 

กรุงเทพมหานคร 10240  

โทรศัพทi: 02 517 6666 

อีเมล: dpo@siamtc.co.th 

รายละเอียดการติดต1อเจ(าหน(าที ่ค ุ (มครอง

ข(อมูลส1วนบุคคล 

โทรศัพทi:  02 517 6666, 086-0759390 

อีเมล: dpo@siamtc.co.th 

 

นโยบายคุ PมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้ใชPกับเจPาของขPอมูลส)วนบุคคลซึ ่งเปjนลูกคPาของบริษัทฯ ไดPแก)  

ลูกคPา, กรรมการบริษัท (บุคคลภายนอก) และผูPติดต)อประสานงาน  

ภายใตPนโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้ ใหPคำดังต)อไปนี้มีความหมายตามที่กำหนดดPานล)าง 

“ประมวลผล” หมายถึง การดำเนินการใด ๆ ต)อขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPาซึ่งรวมถึงการเก็บรวบรวม, การใชP,  

การจัดเก็บ, การเปmดเผย และการลบขPอมูลส)วนบุคคล 

“ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตุผลความจำเปjนในการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลตามมาตรา 24 และ 26  

ของกฎหมายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ 

นโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้ อาจมีการทบทวนปรับปรุงเมื่อใดก็ไดPตามที่จะไดPแจPงใหPท)านทราบ 

ตามช)องทางสื่อสารที่เหมาะสมต)อไป 

 

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข)อมูลส2วนบุคคลใดบ)าง 

 

บริษัทฯ เก็บรวบรวมขPอมูลส)วนบุคคลของท)าน ดังต)อไปนี้ 

• ขPอมูลอัตลักษณi เช)น ชื่อ-นามสกุล, ลายมือชื่อ, เลขประจำตัวประชาชน และเลขประจำตัวผูPเสียภาษี เปjนตPน 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน เช)น ชื่อบริษัทและหน)วยงาน, สถานที่ทำงาน และตำแหน)งงาน เปjนตPน 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ เช)น อีเมล, หมายเลขโทรศัพทi และที่อยู)ป�จจุบัน เปjนตPน 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการเงิน เช)น เลขบัญชีธนาคาร และจำนวนหนี้หรือยอดหนี้ เปjนตPน 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำธุรกรรม เช)น จำนวนเงิน และวันที่ทำธุรกรรม เปjนตPน 

• เอกสารหลักฐาน เช)น สำเนาบัตรประชาชน และใบแจPงหนี ้เปjนตPน 

• ขPอมูลที่เกี่ยวขPอง 

 

 

 



3. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข)อมูลส2วนบุคคลอย2างไร 

  
โดยทั่วไปแลPวบริษทัฯ เก็บรวบรวมขPอมูลส)วนบุคคลจากลูกคPาโดยตรงผ)านกระบวนการ หรือช)องทาง เช)น 

• เมื่อลูกคPานำส)งเอกสารโดยตรง ทางอีเมล หรือทาง Line  

• เมื่อลูกคPานำส)งเอกสารโดยตรงโดยใหPพนักงานมาส)งเอกสารหรือส)งมาทางไปรษณียi  

• เมื่อติดต)อและไดPรับขPอมูลจากลูกคPาโดยตรงจากการสนทนาและสอบถามต)อหนPา หรือผ)านทางโทรศัพทi 

 

อย)างไรก็ดี บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขPอมูลเพิ่มเติมจากหน)วยงานภายนอก ซึ่งรวมถึง  

• หน)วยงานรัฐ 

• บริษัทพันธมิตร 

• บริษัทคู)คPาคู)สัญญา 

• ขPอมูลที่เปjนสาธารณะ 

 

4. บริษัทฯ ใช)ข)อมูลส2วนบุคคลอย2างไร 

 

บริษัทฯ ใชPขPอมูลส)วนบุคคลของท)านเพื่อการดำเนินการทั้งหลายตามวัตถุประสงคiของบริษัทฯ ซึ่งสามารถแบ)งเปjน

กลุ)มกิจกรรม ดังต)อไปนี้ 

 

กลุ1มกิจกรรม กลุ1มข(อมูลส1วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

การทำธุรกรรมด(านการเงิน 

[ROP ID: ACC-002, ACC-003, ACC-004, 

FIN-002, FIN-003, SA-CP004] 

• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมลูเกี่ยวกับการเงิน 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำธุรกรรม 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

การดำเนินงานด(านประชาสัมพันธQ 

[ROP ID: ADMIN-AMS006] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ฐานสัญญา 

การจัดทำเอกสารเสนอราคา 

[ROP ID: SA-CP002] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• ฐานสัญญา 

 

การจัดทำเอกสารทางกฎหมาย 

[ROP ID: LAW001, LAW002, LAW006] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

 

การจัดทำรายงานการดำเนินงาน • ขPอมูลอัตลักษณi • ฐานประโยชนiอันชอบธรรม 



กลุ1มกิจกรรม กลุ1มข(อมูลส1วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

[ROP ID: LAW008, SA-CP006] • ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

 

การดำเนินกระบวนการเกี่ยวกับสัญญา 

[ROP ID: LAW005, SA-CP003] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

การดำเนินการเกี ่ยวกับข(อพิพาทและ

การฟTองร(องดำเนินคด ี

[ROP ID: LAW003, LAW004] 

• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• เอกสารหลักฐาน 

• ฐานสัญญา 

• ฐานประโยชนiอันชอบธรรม 

การติดต1อประสานงาน 

[ROP ID: LAW011, SA-CP001] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• ฐานสัญญา 

การนำข(อมูลเข(าสู1ระบบ 

[ROP ID: SA-CP005] 
• ขPอมูลอัตลักษณi 

• ขPอมูลที่อยู)และที่ติดต)อ 

• ขPอมูลเกี่ยวกับการทำงาน 

• ฐานประโยชนiอันชอบธรรม 

การบร ิหารจ ัดการระบบสารสนเทศ

ภายในองคQกร 

[ROP ID: IT003, IT004] 

• ขPอมูลที่เกี่ยวขPอง • ฐานสัญญา 

• ฐานประโยชนiอันชอบธรรม 

 

บริษัทฯ จะประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลของท)านตามวัตถุประสงคiที่ไดPแจPงไวPเท)านั้น อย)างไรก็ตาม ในกรณีที่บริษัทฯ

จำเปjนตPองประมวลผลขPอมูลของบุท)านเพื่อวัตถุประสงคiอื่นที่ไม)เกี่ยวขPองกับวัตถุประสงคiเดิม และการประมวลผลดังกล)าวไม)

สามารถอPางอิงฐานการประมวลผลอื่นไดP เช)นนี้ บริษัทฯ จะขอความยินยอมเพื่อการใชPขPอมูลของท)านตามวัตถุประสงคiใหม)นั้น 

  



5. การใช)ข)อมูลส2วนบุคคลร2วมกันกับหน2วยงานภายนอก 

 
บริษัทฯ อาจมีความจำเปjนตPองส)ง และ/หรือเปmดเผยขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPาไปยังหน)วยงานภายนอกดังต)อไปนี้ 

เพื่อใหPหน)วยงานภายนอกสามารถประมวลผลขPอมูลตามหนPาที่ความรับผิดชอบตามสัญญาที่มีกับบริษัทฯ และ/หรือหนPาที่ 

ตามกฎหมาย 

• บริษัทคู)คPาคู)สัญญา 

• ศาล 

• บริษัทผูPตรวจสอบ 

• หน)วยงานรัฐและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวขPอง 

• หน)วยงานเอกชน 

 

อย)างไรก็ตาม ในกรณีที่เปmดเผยและ/หรือส)งขPอมูลส)วนบุคคลไปยังหน)วยงานภายนอก บริษัทฯ จะดำเนินการเท)าที่

จำเปjนโดยเปmดเผยและ/หรือส)งข PอมูลใหPน Pอยที ่ส ุด และอาจพิจารณาใชPว ิธ ีจ ัดทำขPอมูลนิรนาม (anonymisation)  

และการแฝงขPอมูล (pseudonymisation) เพื่อความปลอดภัยของขPอมูลยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน)วยงานภายนอกที่ประมวลผล

ขPอมูลส)วนบุคคลใหPกับบริษัทฯ จะตPองจัดใหPมีนโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลที่เหมาะสม และบริษัทฯ จะไม)อนุญาต 

ใหPหน)วยงานภายนอกดังกล)าวใชPขPอมูลของลูกคPาเพื่อวัตถุประสงคiอื่นนอกจากทีบ่ริษัทฯ กำหนด 

 

6. การส2งหรือโอนข)อมูลไปยังต2างประเทศ 

 
ภายใตPขอบเขตและวัตถุประสงคiการประมวลผลตามนโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้ บริษัทฯ มิไดPส)ง 

หรือโอนขPอมูลส)วนบุคคลของท)านไปยังผูPรับโอนขPอมูลซึ่งอยู)ต)างประเทศแต)อย)างใด 

อนึ่ง บริษัทฯ อาจส)งหรือโอนขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPาไปยังต)างประเทศต)อเมื่อกรณีเปjนไปตามเงื่อนไขอย)างใด

อย)างหนึ่ง ดังต)อไปนี้ 

• ประเทศปลายทางที่รับขPอมูลไดPรับการวินิจฉัยจากคณะกรรมการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลว)ามีการคุPมครอง

ขPอมูลส)วนบุคคลที่เพียงพอ 

• หน)วยงานต)างประเทศที่รับขPอมูลอยู)ภายใตPนโยบายในการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลที่ไดPรับการตรวจสอบและ

รับรองจากสำนักงานคณะกรรมการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคล 

• หน)วยงานต)างประเทศไดPจัดใหPมีมาตรการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลที่เหมาะสมสามารถบังคับตามสิทธิของ

เจPาของขPอมูลส)วนบุคคลไดP รวมทั้งมีมาตรการเยียวยาทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑiและวิธีการที่

คณะกรรมการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลประกาศกำหนด เช)น ขPอสัญญามาตรฐาน และประมวลวิธีปฏิบัติ  

เปjนตPน 

• เปjนสิ่งจำเปjนเพื่อการใชPสิทธิตามกฎหมาย 

• ไดPรับความยินยอมจากท)านโดยท)านไดPรับทราบถึงมาตรฐานการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลที่ไม)เพียงพอของ

ประเทศปลายทางหรือองคiการระหว)างประเทศที่รับขPอมูลส)วนบุคคลแลPว 

• เปjนการจำเปjนเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท)านเปjนคู)สัญญาหรือเพื่อใชPในการดำเนินการตามคำขอของท)านก)อน

เขPาทำสัญญานั้น 



• เปjนการกระทำตามสัญญาระหว)าง บริษัทฯ กับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นเพื่อประโยชนiของท)าน 

• เพื ่อป�องกันหรือระงับอันตรายต)อชีว ิต ร)างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เมื ่อบุคคลดังกล)าวไม)สามารถ 

ใหPความยินยอมในขณะนั้นไดP 

• เปjนการจำเปjนเพื่อการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชนiสาธารณะที่สำคัญ 

 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข)อมูลส2วนบุคคล 

 
บริษ ัทฯ ได Pจ ัดให Pม ีมาตรการร ักษาความมั ่นคงปลอดภัยสำหร ับข Pอม ูลส )วนบุคคลของท)าน นอกจากนี้   

หน)วยงานภายนอกซึ่งประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลใหPบริษัทฯ จะตPองดำเนินการตามมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

ของบริษัทฯ และจะตPองตกลงที่จะรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขPอมูลส)วนบุคคลของท)าน ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดPที่  

https://siamtc.co.th/governance/PolicyIT-TC.pdf  

 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข)อมูลส2วนบุคคล 

 
บริษัทฯ จะจัดเก็บขPอมูลส)วนบุคคลของลูกคPา ตลอดระยะเวลาที่จำเปjนในการดำเนินการตามวัตถุประสงคi รวมถึง

งานต)าง ๆ ที่จำเปjน เช)น การดำเนินงานเกี ่ยวกับดPานกฎหมาย, บัญชี และการติดตามตรวจสอบต)าง ๆ ดูรายละเอียด

ระยะเวลาการจัดเก็บขPอมูลส)วนบุคคลเพิ่มเติมไดPที่ https://siamtc.co.th/governance/DataRetention.pdf  

 

9. สิทธิของเจ)าของข)อมูลส2วนบุคคล 

 
ท)านมีสิทธิในขPอมูลส)วนบุคคลดังต)อไปนี ้

• สิทธิในการเขPาถึงขPอมูลส)วนบุคคล (Right of Access) โดยท)านสามารถขอรับสำเนาขPอมูลของท)าน 

และตรวจสอบว)าบริษัทฯ ไดPประมวลผลขPอมูลของท)านตามกฎหมายหรือไม) 

• สิทธิในการโอนขPอมูลส)วนบุคคล (Right to Data Portability) ในกรณีที่บริษัทฯ ไดPจัดใหPมีแพลตฟอรiมซึ่งทำ

ใหPท)านสามารถเขPาถึงขPอมูลส)วนบุคคลดPวยวิธีการอัตโนมัติ  

o ท)านสามารถขอใหPส)งหรือโอนขPอมูลส)วนบุคคลของท)านไปยังหน)วยงานอื่นไดPดPวยวิธีการอัตโนมัต ิ

o ท)านสามารถขอรับขPอมูลส)วนบุคคลที่บริษัทฯ ส)งหรือโอนไปยังหน)วยงานอื่นโดยตรง เวPนแต)โดย

สภาพทางเทคนิคไม)สามารถทำไดP 

• สิทธิในการคัดคPานการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคล (Right to Object) โดยท)านสามารถคัดคPานในกรณีที่

บริษัทฯ ประมวลผลขPอมูลของท)านตามฐานการประมวลผล และ/หรือวัตถุประสงคi ดังต)อไปนี้ 

o ประโยชนiโดยชอบดPวยกฎหมาย (Legitimate Interest) 

• สิทธิในการลบขPอมูลส)วนบุคคล (Right to Erasure) โดยท)านสามารถขอใหPลบขPอมูล หรือทำลาย หรือทำใหP

ขPอมูลส)วนบุคคลเปjนขPอมูลที่ไม)สามารถระบุตัวท)านไดP ในกรณีดังต)อไปนี ้

o เมื่อหมดความจำเปjนในการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคล 

o เมื่อท)านถอนความยินยอมในการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคล และบริษัทฯ ไม)มีเหตุผลตามกฎหมายที่

จะประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลนั้นไดPต)อไป 

https://siamtc.co.th/governance/PolicyIT-TC.pdf
https://siamtc.co.th/governance/DataRetention.pdf


o เมื่อท)านคัดคPานการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลของท)านแลPว 

o เมื่อขPอมูลส)วนบุคคลไดPถูกประมวลผลโดยไม)ชอบดPวยกฎหมาย 

• สิทธิในการระงับการใชPขPอมูลส)วนบุคคล (Right to Restrict Processing) โดยท)านสามารถขอใหPระงับการใชP

ขPอมูลส)วนบุคคลของท)านไดP ในกรณีดังต)อไปนี ้

o เมื่ออยู)ในระหว)างการตรวจสอบตามที่ท)านขอใหPแกPไขขPอมูลส)วนบุคคล 

o เมื่อเปjนขPอมูลส)วนบุคคลที่ตPองลบหรือทำลาย แต)ท)านขอใหPระงับการใชPแทน 

o เมื่อขPอมูลส)วนบุคคลหมดความจำเปjนในการเก็บรักษาไวPตามวัตถุประสงคi แต)ท)านมีความจำเปjนตPอง

ขอใหPเก็บรักษาไวPเพื ่อใชPในการก)อตั้งสิทธิเรียกรPองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชPสิทธิ

เรียกรPองตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต)อสูPสิทธิเรียกรPองตามกฎหมาย 

o เมื่ออยู)ในระหว)างการพิสูจนi หรือตรวจสอบ ตามคำขอใชPสิทธิในการคัดคPานของท)าน 

• สิทธิในการแกPไขขPอมูลส)วนบุคคล (Right to Rectification) โดยท)านสามารถขอแกPไขขPอมูลของท)านใหPถูกตPอง 

สมบูรณi และเปjนป�จจุบันไดP หากท)านพบว)าขPอมูลของท)านไม)ถูกตPอง สมบูรณi และเปjนป�จจุบัน บริษัทฯ  

ไม)สามารถตรวจสอบและแกPไขขPอมูลดังกล)าวไดPดPวยตนเอง 

 

ในบางกรณีตามสภาพของการดำเนินการ บริษัทฯ อาจไม)สามารถดำเนินการไดPตามที่ท)านรPองขอไดP เช)น เมื่ออยู)

ระหว)างการดำเนินกระบวนการทางกฎหมาย เปjนตPน อย)างไรก็ดี ในกรณีที่ท)านไดPใหPความยินยอมในการประมวลผลขPอมูล

ส)วนบุคคลเอาไวP ท)านสามารถถอนความยินยอมนั้นเมื่อใดก็ไดPดPวยการติดต)อไปยังส)วนงานที่เกี่ยวขPอง โดยบริษัทฯ จะยุติการ

ประมวลผลขPอมูลดังกล)าวโดยเร็วที่สุด ทั้งนี้ การถอนความยินยอมจะมีผลบังคับใชPกับการประมวลผลที่กำลังจะเกิดขึ้น หากแต)

จะไม)มีผลเปjนการยกเลิกเพิกถอนการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคลที่ไดPดำเนินการไปแลPว  

ขอใหPท)านรับทราบว)าบริษัทฯ จะบันทึกรายการต)าง ๆ ที่ไดPดำเนินการเกี่ยวกับคำรPองของท)านเอาไวPเพื่อใชPในการ

แกPไขป�ญหาต)าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ หากมีขPอสงสัยในรายละเอียดทางปฏิบัติของการดำเนินการเกี่ยวกับการคุPมครองขPอมูลส)วน

บุคคล และสิทธิของท)าน ท)านอาจศึกษาจากแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคล (TDPG 3.0 Extension) ไดPที่ 

https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2021/04/TDPG3.0-Extension-20210413.pdf 

ในกรณีที่ท)านมีความประสงคiจะใชPสิทธิดังกล)าวขPางตPน หรือมีขPอรPองเรียนเกี่ยวกับการประมวลผลขPอมูลส)วนบุคคล   
โปรดติดต)อที่เจPาหนPาที่คุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลของเรา ตามรายละเอียดที่ไดPแจPงไวPดPานบน เราจะรีบดำเนินการตามคำรPอง

ของท)านโดยเร็วและสอดคลPองกับที่กฎหมายกำหนด อย)างไรก็ดี ท)านมีสิทธิยื่นคำรPองเรียนเกี่ยวกับการไม)คุPมครองขPอมูลส)วน

บุคคลตามกฎหมายไดPที่สำนักงานคณะกรรมการคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคล 

 

 

10. การทบทวนและปรับปรุงนโยบายน้ี 

 
เอกสารนี้เปjนนโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลสำหรับลูกคPา ของบริษัทฯ ซึ่งปรับปรุงล)าสุด เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม 

2567 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการทบทวนและปรับปรุงนโยบายนี ้ตามที ่เห็นสมควร โดยจะแจPงใหPท)านทราบถึงการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายคุPมครองขPอมูลส)วนบุคคลฯ ฉบับนี้  

https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2021/04/TDPG3.0-Extension-20210413.pdf

